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Salerno:

AVVISO PUBBLICO DI INDAGINE DI MERCATO
PER L’ INDIVIDUAZIONE DEGLI OPERATORI ECONOMICI DA INVITARE ALLA
PROCEDURA NEGOZIATA EX ART. 36, COMMA 2, LETT. B), D. LGS. N, 50/2016
PREVIO INVIO DI DISCIPLINARE DI GARA E CAPITOLATO D’ONERI, PER
L’AFFIDAMENTO DEI SERVIZI DI RECUPERO DEI CREDITI NEI CONFRONT! DEGLI
UTENTI, DERIVANTI DALLA FATTURAZIONE DEl CONSUMI PER ACQUA E GAS,
PER LE SOCIETA’ DEL GRUPPO SALERNO ENERGIA.
Centrale Unica di Committenza: Salerno Energia Holding S.p.A.
Unita operative/contraenti : 1)Salerno Energia Vendite S.p.A.

2)Salerno Sistemi S.p.A.

CEEL L

Premessg che
--con Determina_— , prot. n,1503 , il Direttore Generale della Salerno Energia Holding S.p.A.,
che agisce quale Centrale Unica di Committenza per conto di: 1) Salerno Energia Vendite
S.p.A.; 2) Salerno Sistemi S.p.A., proprie controllate, ha disposto di procedere all’affidamento
del servizio di recupero dei crediti vantati dalle predette societa nei confronti dei propri utenti,
mediante procedura negoziata, ai sensi dell” art. 36, comma 2, lettera b) del D. Lgs. n. 50/2016;
- con la predetta Determina & stato disposto di effettuare it preventivo espletamento di indagini
di mercato, per I’acquisizione deila disponibilita dei potenziali operatori economici del settore a
prendere parte alla procedura in argomento;
- sccondo la Determina in parola, conformemente alle linee guida del’ANAC, emesse in
relazione all’art, 36 del D. Lgs. n. 50/2016, tali indagini di mercato vanno effettuate mediante
la pubblicazione di apposito avviso che indichi, tra Paltro, 'oggetto del Servizio; il valore
dell’iniziativa; gli elementi essenziali del contratto; i requisiti di idoneitd professionale; le
capacita tecniche e professionali richieste; il numero degli operatori che saranno invitati, i criteri
di selezione degli operatori economici;

Tanto premesso
con il presente Avviso Pubblico, Salerno Energia Holding S.p.A. intende espletare una
preliminare indagine di mercato, finalizzata all’individuazione degli operatori economici che si
intendono invitare a presentare offerta.
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A) Oggetto dei Servizi, :

1 Servizi di recupero crediti di cui al presente avviso ¢ di cui alla successiva procedura
negoziata, per conto delle Societd: Salerno Energia Vendite S.p.A. e Salerno Sistemi S.p.A. ¢
suddiviso in due lotti:

Lotto 1) — Servizi di recupero crediti a mezzo “Phone collection”, da attuarsi con avvisi
telefonici € che riguarda gli utenti che abbiano maturato un ritardo nei pagamenti da un tinimo
di 31 giomi ad un massimo di 180 giorni (con computo di tali termini a far data
dall’affidamento del Servizio);

Lotto 2) — Servizi di recupero crediti mediante “attivitd stragiudiziale con invio di messa
in mora e successiva attivita giudiziaria”, quest’ultima da espletarsi solo in caso di
comprovato esito negativo dell’attivita stragiudiziale.

B) Durata del Contratto.
11 contratto avra la durata di 12 (dodici) mesi con facolta di proroga per ulteriori 3 (tre) mesi;

C) Importi stimati da affidare per il recupero.
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a) Salerno Energia Vendita S.p.A.

Lotto 1 {Phone Collection) - € 2.500.000,00;

Lotto 2 { attivitad stragiudiziale e successivamente giudiziaria ) - € 5.000.000,00;
b) Salerno Sistemi S,p.A.

Lotto 1 (Phone Collection) - € 2,100.000,00;

Lotto 2 (attivita stragiudiziale e successivamente giudiziaria) — € 8.000.000,00;

D) Affidamento dei Servizi.

I Servizi saranno affidati per lotti. Non ¢ consentita la partecipazione per lotti di diversa
tipologia.

E’ viceversa consentita la partecipazione alla procedura per i due lotti della medesima tipologia,
anche se appartenenti a diverse unita operative/contraenti.

E) Criterio di scelta dei contraenti,

Per ciascun fotto e per ciascuna Societa beneficiaria del servizio, i-Servizi saranno affidati alla
migliore offerta.

Per migliore offerta si-intende que]ta che per il lotto di riferimento , e per ciascuna unita
operativa/contraente, avid indicato, ai sensi dell’art. 95 comma 4 lettela b) del Codice il
massimo ribasso percentuale, sul prezzo stimaio posto a base di gara, inteso quale quota di
provvigione (aggio) . '

F) Importi stimati posti a base di gara.

a) Salerno Energia Vendita S.p.A.

lotto - | Phone Collection: €. 62.500,00 oltre IVA come per legge;

lotto - 2 Attivita di recupero stragiudiziale e successivamente giudiziale per gli utenti attivi e
cessati: € 113.000,00 oltre IVA come per legge;

Per un totale complessivo pari ad €. 175,500,00 oltre IVA come per legge.

b) Salerng Sistemi S.p.A.,

lotto - 1 Phone Collection: € 31.500,00 oltre IVA come per legge;

lotto - 2 Attivitd di recupero stragiudiziale e successivamente giudiziale per gli utenti attivi e
cessati: €, 95.000,00 oltre IV A come per legge;

Per un totale complessivo pari ad €. 126.500,00 oltre IVA come per legge.

G) Requisiti vichiesti per Ia partecipazione alla procedura negoziata, per ogni lotto.
Possono partecipare alla presente procedura di gara tutti gli operatori di cui all’art. 45 del D.
Lgs. 50/2016, che, alla data di presentazione dell’offerta, risultino in possesso dei seguenti
requisiti:

Requisiti di ordine generale: come declinati dall’art. 80 del D.lgs 50/2016;

Requisiti Finanziari; possesso di un fatturato specifico nell” ultimo triennio pari, per ciascun
anno, al costo stimato posto a base di gara, in relazione al lotto (o ai lotti) oggetto di
partecipazione (es. per partecipare ai lotti 1 per entrambe le Societd contraenti, il fatturato
anno specifico dovra essere pari ad almeno €. 94.000,00),

Requisiti Tecnici

Licenza ad operare per il Servizio di recupero crediti in corso di validita, rilasciata ai sensi
dell’art. 115 del T.UL.P.S. e ss.mm. e ii.;

Iscrizione nel Registro della Camera di Commercio, Industria, Artigianato e Agricoltura per
attivitd inerenti la presente procedura, in conformita con quanto previsto dall’art. 83, comma 1,
lett, a), D. Lgs. n. 50/2016;

Possesso di adeguate capacita tecniche ¢ professionali in conformita a quanto previsto dall’art.
83, comma I, lett. ¢), D. Lgs. n. 50/2016, da comprovare con la produzione di un elenco dei
principali servizi effettuati negli ultimi tre anni, e avendo svolto, per ciascun anno, almeno un
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Servizio di recupero crediti della tipologia analoga del lotto prescelto, per almeno 2.000
posizioni;
Organico destinato alle attivita di recupero crediti per ciascuna Societd beneficiaria di n. 7
operatori;

Essere in possesso di una piattaforma Web based dedicata alla Commitiente ¢ necessaria per
Pinterscambio di informazioni ed il monitoraggio delle attivita svolte.

H) Pagamenti,

I pagamento del corrispettivo aggiudicato verra effettuato nel rispetto dei termini previsti dal D.
Lgs. n. 231/2002, come modificato ed integrato dal D. Lgs. n. 192/2012. H contratto di appalto
sarad soggetto agli obblighi in tema di tracciabilitd dei flussi finanziari di cui alP’art. 3 L. n.
136/2010.

I) Tempi e modalita di presentazione della richiesta di invito,
I soggetti interessati ¢ in possesso dei requisiti di cul sopra possono presentare la propria
domanda utilizzando 1’ Allegato A al presente Avviso Pubblico, da far pervenire entro il termine
perentorio delle ore 12.30 del giorno 20 Ottobre. 2016, a.mezzo:
a) consegna all’Ufficio Protocollo di Salerno Energia Holding S.p.a., Via Stefano Passaro, n.
I — 84134 Salerno; .
oppire
b) posta elettronica certificata all’indirizzo PEC amministrazione(@salernoenergiaspa.it.
Le domande pervenute oltre il suddetto termine non saranno ammesse.
1’istanza di partecipazione dovra essere contenuta in busta chiusa o, se inviata trainite posta
certificata, in allegato e dovra recare, rispettivamente, all’esterno del plico o nell’oggetto
della e-mail la seguente dicitura:
“AYVISO PUBBLICO DI INDAGINE DI MERCATO PER L’ INDIVIDUAZIONE
- DEGLI OPERATORI ECONOMICI DA INVITARE ALLA PROCEDURA
NEGOZIATA EX ART. 36, COMMA 2, LETT. B), D. LGS, N. 50/2016 PREVIO INVIO
DI DISCIPLINARE DI GARA E CAPITOLATO D’ONERI PER L’AFFIDAMENTO
DEI SERVIZI BI RECUPERO DEI CREDITI DELLE SOCIETA’ DEL GRUPPO
SALERNO ENERGIA”

Alla manifestazione di interesse non dovri essere allegata alcuna offerta economica, pena
Ia non ammissione alla successiva procedura negoziata.

Salerno Energia Holding S.p.A. invitera alla procedura negoziata tutti gli operatori che ne
faranno richiesta nei termini previsti ed in possesso dei requisiti sopra specificati.

Ove, invece, in esito alla presente indagine di mercato pervenisse un numero di candidature
inferiore a 3, Salerno Energia Holding S.p.A. si riserva di integrare il numero fino al minimo
prescritto mediante informale indagine di mercato per via telefonica efo telematica,
L’ammissione o meno alia successiva procedura negoziata sard singolarmente comunicata agli
operatori economici istanti, presso i punti di contatto da essi indicati nella richiesta di invito con
fa specificazione della causa della eventuale non ammissione,

L’invito per la eventuale procedura negoziata sara rivolto ai soggetti individuati secondo le
modalita di cui sopra ed inviato presso i punti di contatto da essi indicati nella istanza.

Il presente Avviso, finalizzato ad una ricerca di mercato, non costitvisce proposta contrattuale e
non vincola in alcun modo Salerno Energia Holding S.p.A., che sara libera di avviare altre
procedure e si riserva di interrompere in qualsiasi momento, per ragioni di sua esclusiva
competenza, il procedimento avviato, senza che i soggetti richiedenti possano vantare alcuna
pretesa.

L) Informazioni generali

==



=

Salernos.s g Energia

Holding

Al sensi del D. Lgs. n. 196/2003, si precisa che il trattamento dei dati personali sard improntato
a liceitd e correttezza nella piena tutela dei dicitti dei concorrenti e della loro riservatezza; il
trattamento dei dati ha la finalitd di consentire ’accertamento della idoneitd dei concorrenti a
partecipare alla procedura di affidamento di cui trattasi.

Si informa che i dati dichiarati saranno utilizzati dagli uffici esclusivamente per Pistruttoria
dell’istanza presentata e per le formalitd ad essa connesse. I dati non verranno comunicati a
terzi.

I Responsabile Unico del Procedimento, designato ai sensi dell’art. 31, comma 10, D. Lgs. n.
50/2016, il dr. Nazzareno Bardini (tel. 089.727557; e-mail nbardini@salerncenergia.it).

Il presente Avviso & pubblicato, per un periodo di 20 giorni a decorrere dalla data odierna, sia
sul sito di Salerno Energia Vendite S.p.A. (www.salerngenergiavendite.if), sul sito di Salerno
Sistemi S.p.A. (www.salernosistemi.il) e sia sul sito della capogruppo Salerno Energia Holding
S.p.A. (www.salernoenergia.it), nel link Bandi).

Salerno, 28 settembre 2016

bile Unico del Procedimento - .11 DBirettgye Generale
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A, Nazzarenq Bardini
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Allegato A

Spett, le

Salerno Energia Holding SpA.
Via 8, Passaro, n. 1

84134 Salerno

DOMANDA DI PARTECIPAZIONE

1l/Lasottoscritto/a .
nato/a a Prov, , i :
e resitdente a Prov. CAP
in Via /Piazza n. ,
legale rappresentante dell’impresa
con sede nel Comune di Prov. CAP ,
in Via/Piazza : : . ., I ;
con codice fiscale con partita IVA

Jtel. Jax , e
mail__ PEC ,

CHIEDE

di partecipare alla procedura negoziata ex art. 36, comma 2, lett. b), D. Lgs. n. 50/2016 per
I’affidamento

di cui all’ Avviso pubblico di indagine di mercato del , prot. n.
O comie impresa singola
oppiire

Ccome

(indicare la tipologia, la forma e la costituzione dell’operatore economico che intende
partecipare secondo le previsioni dell’art. 45 D, Lgs. n, 50/2016)

Indica quale Lotto prescelto:

O Lotto 1 ~ Phone Collection - Salerno Sisteni SpA

O Lotto 2 — Attivita Stragiudiziale e Giudiziale - Salerno Sistemi SpA

0 Lotto 1 — Phone Collection - Salerno Energia Vendite SpA

O Lotto 2 — Attivita Stragiudiziale e Giudiziale- Salerno Energia Vendite SpA

1n.b.: Non ¢ consentita la partecipazione per lotti di diversa tipologia.

E’ viceversa consentita la partecipazione alla procedura per i due lotti della medesima
tipologia, anche se appartenenti a diverse unita operative/committenti,
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A tal fine, anche ai sensi ¢ per gli effetti degli artt. 46, 47 ¢ 77 bis del D.P.R. 28 dicembre 2000
n. 445 ¢ successive modifiche, consapevole delle sanzioni penali previste dall’art. 76 del
medesimo decreto, per le ipotesi di falsita in atti e dichiarazioni mendaci ivi indicate,

DICHIARA

O di essere in possesso di tutti i requisiti richiesti nell’ Avviso pubblico di indagine mercato;

0 di accettare, senza condizione o riserva o eccezione alcuna, tutte le disposizioni contenute
nell’ Avviso pubblico di indagine di mercato;

L1 di autorizzare espressamente Salerno Energia Holding S.p.A.. ad effettuare le comunicazioni
inerenti fa procedura in oggetto e I’eventuale procedura negoziata, compreso I'invio della lettera
invito, presso i punti di contatto sopra dichiarati.

Luogo e Data

Firma

Autorizza, nei limiii consentiti dalle norme sulla tutela della privacy e per le finalité connesse
all'affidamento dei servizi oggetto dell’Awviso di cui sopra, il trattamento dei dati personali.

Luogo e Data -

Firma

Avverienze:

Nel caso di operatore economico non unitario, la domanda dovra essere sottoscritta da tutti i
soggetti che lo compongono, salvo che nel caso di rappresentanza unitaria verso i terzi.

Alla istanza va allegata la fotocopia di un documento di identita in corso di validita del soggetto
dichiarante, ai sensi dell’art. 38 D.P.R. n. 445/2000,



