Salernotsyg Energia

Verbale di incontro del 25 gennaio 2018

Il giorno 25 gennaio 2018, alle ore 12.00, presso la sede aziendale sita in Salerno alla
Via Stefano Passaro, si sono incontrati:

e il Direttore Generale di Salerno Energia Holding S.p.A., dr. Matteo Picardi
e
e le Organizzazioni Sindacali e la R.S.U. nelle persone dei sigg.ri:

Giovanni Berritto FILCTEM CGIL Provinciale Salerno
Giovanni Carbone RSU Salerno Energia Holding S.p.A.
Teresa Stanzione RSU Salerno Energia Holding S.p.A.

Partecipa all’'incontro la rag. Sonia lannacolo, dell’Ufficio del Personale di Salerno
Energia Holding S.p.A..
A tal proposito, si richiama l'incontro del 06/06/2017 durante il quale & stata avviata la
discussione sull’argomento e le cui risultanze si intendono integralmente riportate; in
particolare, nella riunione del 06 giugno 2017 e stata raggiunta l'intesa sul premio di
risultato, che la RSU si e riservata di sottoscrivere successivamente al confronto
assembleare con i dipendenti.
A valle dell’assemblea con i lavoratori, tenutasi lo scorso 12 gennaio, & stato fissato
I’odierno incontro per sottoscrivere I'accordo del premio di risultato per il triennio 2017-
2019.
La societa ribadisce che la struttura del premio di risultato deve avere contenuto
economico variabile, ancorandolo ad incrementi di redditivita, produttivita e qualita. Tutti
gli obiettivi individuati sono orientati al miglioramento delle performance societarie. In
particolare, il dettaglio degli obiettivi, nonché le condizioni per il calcolo del premio di
risultato da riconoscere, sono riportati nel documento che forma parte integrante e
sostanziale del presente accordo, denominato “Allegato A”. Gli importi previsti per il
premio di produttivita comprendono la quota di salario della contrattazione nazionale
prevista dal punto 3. “Premio di risultato/produttivita” dell’accordo sul CCNL Gas Acqua.
rinnovato in data 18.05.2017.
Le Parti stabiliscono che ai dipendenti distaccati per esigenze organizzative presso altre
societa del Gruppo Salerno Energia, saranno applicate le condizioni di cui agli accordi ed ai
regolamenti della societa distaccataria. A titolo esemplificativo e non esaustivo, si fa
riferimento agli accordi relativi agli obiettivi da raggiungere per il riconoscimento del
premio di risultato, ovvero ai regolamenti ed alle procedure aziendali per I'autorizzazione
alle ferie, ai permessi, ecc.




Il presente verbale sara inviato in modalita telematica all’lspettorato Territoriale del Lavoro

competente (gia Direzione Provinciale del Lavoro)

— con dichiarazione di conformita

dell’accordo ai principi di cui all’art. 1, commi 182-189, della Legge 28 dicembre 2018, n.
208 e del D.M. del 25 marzo 2016 -, ai fini dell’ottenimento delle agevolazioni fiscali

previste per la contrattazione di ll livello.
La seduta é stata sciolta alle ore 13.00.

Il presente verbale si compone din® 11 pagine numeratedan. 1an. 11.

Letto, approvato e sottoscritto dalle parti.
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SALERNO ENERGIA HOLDING SPA

Il Direttore Generale
dr. Mattego Picardi
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TABELLA PREMIO DI RISULTATO
PER | DIPENDENTI DI SALERNO ENERGIA HOLDING S.P.A.

Allegato A

Parametri comuni a tutte le aree e/o settori

Peso percentuale

1 | Certificazione di Qualita di Salerno Energia Holding S.p.A. 20%

2 | Certificazione del bilancio di Salerno Energia Holding S.p.A. 15%

3 |risultato prima delle imposte (A-B+/-C+/-D) 40%
Parametri specifici per aree e/o settori Peso percentuale

4 Per singolo settore aziendale 25%

livello di
inquadramento
contrattuale

Valore economico di
riferimento

Quadro

8° livello

7° livello

€ 715,00

6° livello

5° livello

4° livello

€ 704,00

3° livello

2° livello
1° livello

€ 695,00
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Allegato A

PER | DIPENDENTI DI SALERNO ENERGIA HOLDING S.P.A.

Parametro comune 1: Certificazione di Qualita di Salerno Energia Holding S.p.A.

Documento di riferimento

Certificazione di Qualita Vision 2000 e verbali audit
interno per il mantenimento ed il rispetto della carta

dei servizi

Peso percentuale parametro

20%

Valore economico di riferimento

come da tabella seguente

Definizione premio di risultato sulla certificazione di qualita

1a. mancata conferma della certificazione di qualita
Vision 2000 da parte dell’ente di certificazione e
mancato mantenimento e rispetto della carta dei

servizi

0% del valore economico di riferimento

1b.

conferma della certificazione di qualita Vision
2000 da parte dell’'ente di certificazione e
mancato mantenimento e rispetto della carta dei

20% del valore economico di riferimento

servizi
1. Certificazione Qualita

livello di . ) Fascia 1a Fascia 1b

. Valore economico di

inquadramento = mancata conferma | conferma della

riferimento . .
contrattuale della certificazione certificazione

Quadro
8°livello € 715,00 | € - € 143,00
7° livello
6° livello
5° livello € 704,00 | € - € 140,80
4° livello
3° livello
2° livello € 695,00 | € - € 139,00
1° livello
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TABELLA PREMIO DI RISULTATO
PER | DIPENDENTI DI SALERNO ENERGIA HOLDING S.P.A.

Parametro comune 2: certificazione del bilancio di Salerno Energia Holding S.p.A.

Documento di riferimento

Relazione della societa di revisione ai sensi dell’art.

14, comma 10, del D.Lgs. n° 39 del 27/01/2010

Peso percentuale parametro

13%

Valore economico di riferimento

come da tabella seguente

Definizione premio di risultato sulla certificazione del bilancio di esercizio

2a. mancata certificazione del bilancio

0% del valore economico di riferimento

2b. ottenimento certificazione del bilancio

13% del valore economico di riferimento

2. Certificazione del bilancio

livello di y : Fascia 2a Fascia 2b

. Valore economico di

inquadramento e . mancata conferma | conferma della

riferimento L L
contrattuale della certificazione certificazione

Quadro
8° livello € 715,00 | € - € 107,25
7° livello
6° livello
5° livello € 704,00 | € - € 105,60
4° livello
37 livello
> livello € 695,00 | € - | € 104,25
1° livello
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Allegato A
TABELLA PREMIO DI RISULTATO
PER | DIPENDENTI DI SALERNO ENERGIA HOLDING S.P.A.
Parametro comune 3:
risultato prima delle imposte (A-B+/-C+/-D) del bilancio dell’anno precedente
Documento di riferimento Bilancio di esercizio approvato dall’Assemblea dei
Soci entro il 30 giugno dell’anno successivo
Peso percentuale parametro 40%
Valore economico di riferimento come da tabella seguente
Definizione premio di risultato sul risultato prima delle imposte di Salerno Energia Holding S.p.A.
3a. fino a € 2.500.000 0% del valore economico di riferimento
3b. da € 2.500.001 a € 3.200.000 40% del valore economico di riferimento
3c. da € 3.200.001 a € 3.400.000 41% del valore economico di riferimento
3d. da € 3.400.001 a € 3.600.000 43% del valore economico di riferimento
3e. oltre € 3.600.000 45% del valore economico di riferimento
3. Risultato prima delle imposte (A-B+/-C+/-D)
livello di Valore Fascia 3a Fascia 3b Fascia 3b Fascia 3c Fascia 3b
inquadramento |economico di finoa € da € 2.500.001 a | da € 3.200.001 | da € 3.400.001 oltre €
contrattuale riferimento 2.500.000 € 3.200.000 a € 3.400.000 | a € 3.600.000 | 3.600.000
Quadro
8° livello € 715,00 | € - € 286,00 | € 293,15 | € 307,45 | € 321,75
7° livello
6° livello
5° livello € 704,00 | € - € 281,60 | € 288,64 | € 302,72 | € 316,80
4° livello
3° livello
2° livello € 695,00 | € - € 278,00 | € 284,95 | € 298,85 | € 312,75
1° livello
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TABELLA PREMIO DI RISULTATO

PER | DIPENDENTI DI SALERNO ENERGIA HOLDING S.P.A.

Allegato A

~ Parametro specifico 4 : per singolo settore aziendale

Peso percentuale parametro

25%

Valore economico di riferimento

come da tabella seguente

Definizione premio di risultato per area/settore:

documento di riferimento

peso
percentuale

STAFF PRESIDENZA E DIREZIONE
(Assistente Presidenza e Direzione — Segreteria e Protocollo — Reception e Commissioni — Marketing &

Comunicazione )

1. progetto Social Group
e anno 2017 = avvio del progetto di formato 8
" " P 33%
SOCIAL” delle societa del Gruppo .
: . . relazione annuale del del valore
e anno 2018 = implementazione del progetto di . . .
N 9 .y responsabile/coordinatore del economico
formato “SOCIAL” delle societa del Gruppo
o . progetto del parametro
e anno 2019 = miglioramento del progetto di a
formato “SOCIAL” delle societa del Gruppo
0,
2. progetto CAD . 3%
’ : relazione annuale del del valore
e anno 2017 = implementazione del progetto ., : ¢
responsabile/coordinatore del economico
e anno 2018 = completamento del progetto
. progetto del parametro
e anno 2019 = utilizzo del progetto 4
34%
: : e : . : i del valore
3. rispetto delle procedure del Sistema Qualita per | certificazione e verbali audit interno .
. economico
quanto di competenza del settore ed esterno
del parametro
4
SETTORE SISTEMI INFORMATIVI
progetto CAD . 33%
anno 2017 = implementazione del progetto relazu:.me annu?le del del valore
NS, 6 Hil " responsabile/coordinatore del economico
= Lonpietamento-des pragetio progetto del parametro
® anno 2019 = utilizzo del progetto 4
1. progetto GE.MO. 33%
e anno 2017 = completamento del progetto relazione annuale del del Valqre
e anno 2018 = miglioramento del progetto responsabile/coordinatore del d e|conom|c:>
e anno 2019 = miglioramento performance progetto € par4ame £
progetto
2. progetto PORTALE WEB di Gruppo: 34%
e anno 2017 = implementazione del progetto relazione annuale del o valo're
e anno 2018 = completamento del progetto responsabile/coordinatore del g elconomlc;)
e anno 2019 = miglioramento performance progetto SpRrEmELs

progetto
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Salerno%.z) Energia
Holding
Allegato A
TABELLA PREMIO DI RISULTATO
PER | DIPENDENTI DI SALERNO ENERGIA HOLDING S.P.A.
SETTORE GESTIONE CREDITI
. riduzione del rapporto tra crediti stralciati e
valore dei ricavi delle vendite (gas, acqua ed
energia elettrica) : i Bilancio d’esercizio delle societa di e
anno 2017 = - 1% rispetto al rapporto dell’anno i . i del valore
i nferl-nrento per le quali ?EH eroga il SR ——
; servizio, approvato dall’Assemblea
anno 2018 = - 1% rispetto al rapporto dell’anno ; ; del parametro
dei Soci
precedente 4
anno 2019 = - 1% rispetto al rapporto dell’anno
precedente
. incremento della percentuale del valore
incassato entro il termine di 90 gg. dalla scadenza
rispetto al fatturato: 33%
anno 2017 = + 3% rispetto al rapporto dell’anno report sottoscrittl dal Responsabile del valo.re
precedente diSéktore economico
anno 2018 = + 3% rispetto al rapporto dell’'anno del parametro
precedente 4
anno 2019 =+ 3% rispetto al rapporto dell’anno
precedente
riduzione dell’indice di rotazione dei crediti: indice di rotazione dei crediti (gas,
anno 2017 = - 1% rispetto al rapporto dell'anno | acqua ed energia elettrica) calcolato 34%
precedente secondo il seguente rapporto: crediti del valore
anno 2018 = - 1% rispetto al rapporto dell’'anno | v/clienti x 360 : la somma dei ricavi economico
precedente delle vendite e prestazioni (Al) e | del parametro
anno 2019 = - 1% rispetto al rapporto del'anno | degli altri ricavi per voci di 4
precedente fatturazione (A5)
AREA AMMINISTRAZIONE
AREA BILANCIO, FINANZA E CONTROLLO
. rispetto della tempistica delle registrazioni
contabili trimestrali per il reporting gestionale, 25%
anche per la redazione dei documenti necessari del valore
per I'esercizio del controllo analogo (conto Relazione del Responsabile di Area economico
economico per natura, conto economico del parametro
gestionale, cash flow, dati fisici, indicatori di 4

g8
\
J

W'ﬂ

i

{



Salernotsgy Energia
Holding
Allegato A
TABELLA PREMIO DI RISULTATO
PER | DIPENDENTI DI SALERNO ENERGIA HOLDING S.P.A.
. . . . - - . 25%
2. sistema di redazione di documenti previsionali e . a
. ; i 3 report annuali del Responsabile di del valore
report a consuntivo nel rispetto della tempistica . —_— :
; ; : . Settore, vistati dal Responsabile di economico
sancita , anche per la redazione dei documenti
. A .. Area del parametro
necessari per |'esercizio del controllo analogo 4
e Progetto Formula - Sistema di budget 25%
anno 2017 = implementazione per almeno 1 societa del valore
anno 2018 = implementazione per almeno 3 societa relazione annuale del economico
anno 2019 = implementazione per tutte le societa Dirigente/Responsabile di Area del parametro
del Gruppo 4
0,
, relazione del Responsabile di 3%
e quadratura trimestrale entro 30 gg. dalla R iy del valore
; ; s o ; Settore, dettagliata per societa, -
chiusura del trimestre di riferimento degli incassi i o economico
i s .. . . vistata dal Responsabile di Area e
registrati a sistema con gli incassi pervenuti o o : del parametro
Dirigente Amministrativo 4
SETTORE PERSONALE
1. Indicatori attraverso:
. . . . 33%
a) report formazione report trimestrali/annuali da del valore
b) report straordinari produrre entro i 45 giorni successivi St
c) report assenze per malattia al completamento del trimestre da
; ” ; _ . : del parametro
d) scostamenti costo medio del personale rispetto inviare via mail 4
al budget
2. sistema gestione paghe ZucchettiWeb: 33%
anno 2017 = attivazione portale dipendenti relazione annuale del Responsabile del valo_re
anno 2018 = attivazione del processo workflow di Settore ceanomiea
sl oy i . del parametro
anno 2019 = attivazione del fascicolo elettronico 4
del dipendente
34%
. . . G : . del valore
3. rispetto delle procedure del Sistema Qualita per | certificazione e verbali audit interno .
economico

quanto di competenza del settore

ed esterno

del parametro
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Salernotugg Energia
Holding
Allegato A
TABELLA PREMIO DI RISULTATO
PER | DIPENDENTI DI SALERNO ENERGIA HOLDING S.P.A.
SETTORE RISCHI E CONTENZIOSO
Lo 4 ) i . o del report trimestrali/annuali da dels\?afore
i sus::cema dl' teparting F,’erh_ ' d_mon.ltoragtglct:t Ie produrre entro i 45 giorni successivi economico
5|stf-3m‘ad : C(i.‘opertura rischi diversl per tutte 1€ 1 5 completamento del trimestre da Y .
Secietadel aruppD inviare via mail P 4
50%
: ; - : ; , i del valore
2. rispetto delle procedure del Sistema Qualita per certificazione e verbali audit interno .
quanto di competenza del settore ed esterno del parametro
4
AREA QUALITA’, SICUREZZA E AMBIENTE
relazioni trimestrali/semestrali/ ki
. . s " : o . del valore
e monitoraggio degli indicatori di processo annuali alla Direzione Generale per il eanamic
monitoraggio degli indicatori di
;o . ... | del parametro
processo previsti dal Sistema Qualita 4
1. Transizione dal Sistema di Gestione Qualita
conforme alla norma UNI EN 1SO 9001:2008 al 339
Sistema di Gestione Qualita alla norma UNI EN del val
IS0 9001:2015 . . . il
; . verbali pre-audit ed audit economico
e anno 2017 = implementazione
. del parametro
e anno 2018 = completamento del processo di 4
implementazione
e anno 2019 = miglioramento performance
2. Sistema di Gestione per la prevenzione della
corruzione conforme alla norma UNI ISO
. 34%
37001:2016 del val
e anno 2017 = analisi ed elaborazione progetto . . Kl.ve o.re
. ) relazione annuale, verbale pre-audit economico
e anno 2018 = implementazione X
. ed audit del parametro
anno 2019 = completamento del processo di 4
implementazione
AREA ACQUISTI E AFFARI GENERALI
1. Albo dei fornitori ed Accordi Quadro forniture
per tutte le societa del Gruppo: 33%
e anno 2017 = avvio implementazione . . del valore
. vdieih 3 relazione annuale del Responsabile ;
e anno 2018 = piena operativita dell’Albo del P economico
fornitori e degli Accordi Quadro del parametro
e anno 2019 = monitoraggio e miglioramento 4
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Holding
Allegato A
TABELLA PREMIO DI RISULTATO
PER | DIPENDENTI DI SALERNO ENERGIA HOLDING S.P.A.
33%

2. rispetto del termine di 5 gg. lavorazione delle relazione trimestrale del del valore
RdA dalla data di formalizzazione all’ufficio Responsabile di Settore, vistata dal economico
Acquisti Responsabile di Area del parametro

4
34%
3. numero di gare d’appalto gestite ed assenza di relazione annuale del Responsabile del valore
contenzioso di Settore, vistata dal Responsabile economico
di Area del parametro
4
LE OO0.SS. E RAPPRESENTANZE SINDACALI SALERNO ENERGIA HOLDING SPA
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